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INSTRUCTIVO PARA LA CIUDADANÍA 
“CONSULTA OBLIGACIONES, IMPUESTOS Y TASAS” 

 
El Gobierno Autónomo Descentralizado del Municipio de Rumiñahui pone a disposición 
de la ciudadanía, en general, la “CONSULTA OBLICACIONES, IMPUESTOS Y TASAS” con 
la finalidad que cada persona que esté registrada tenga derecho a utilizar la opción antes 
indicada para el bien de la comunidad. 
 
La “CONSULTA OBLICACIONES, IMPUESTOS Y TASAS” es una de las opciones o servicios 
que ha puesta a disposición de la comunidad el GADMUR en la web, nos sierve para 
verificar los valores pagado y por pagar que estén registrados por RUC o Cédula a 
personas naturales o jurídicas. 
 
REQUERIMIENTO PREVIO 
 
Previo a utilizar este servicio el ciudadano o empresa debe estar registrado en el sistema 
de SERVICIO CIUDADANO, si no se ha registrado favor ir la siguiente link y seguir las 
indicaciones: 
 
Link: 

 
https://pagos.ruminahui.gob.ec/Portal/Login.aspx 

 
Instructivo:  
 
https://pagos.ruminahui.gob.ec/Portal/Archivos/Manual_RegistroServiciosCiudadanos

.pdf 
+ 
Para poder visualizar e imprimir los valores pagados o pendientes de pago cargados a 
cada usuario vamos a seguir los siguientes pasos: 

 

1. Nos vamos al siguiente link 

https://pagos.ruminahui.gob.ec/Portal/Login.aspx 
 

2. Ingresar el usuario y contraseña generado previamente. 
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3. Una vez dentro del sistema vamos a escoger la opción en pantalla que dice “Consulta 

Obligaciones, Impuestos y Tasas”. 

 

 
 

 

Otro método para escoger la misma opción es dando un clic en el botón Servicios en 

Línea y escogemos la opción Consulta Obligaciones, Impuestos y Tasas 
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4. Inmediatamente nos abrirá la siguiente ventana donde podemos visualizar los valores 

pendientes de pago, en color rojo, y los valores pagados, en color blanco. 

 
  

Como se visualiza en la imagen anterior la primera columna nos indica el concepto del 

título de crédito, la segunda es la clave catastral asociada al título de crédito, la tercera 

columna es el año en que el título fue generado, siguiente columna la dirección, 

siguiente columna el valor en dólares americanos, siguiente columna si el título se 

encuentra pagado o no, claro que eso también se puede confirmar por los colores del 

registro como se indicó antes y la última columna es la fecha en que vence el título, 

como se ve en la imagen este valor solo tiene los registros que todavía no están pagado. 

 
5. Para visualizar el detalle de un título PAGADO vamos a confirmar en la columna de 

pagado que tenga el valor de “Si”, ya verificado vamos a dar un clic en la lupa  de 

la parte izquierda del grid. 

mailto:info@ruminahui.gob.ec


 

Montúfar 251 y Espejo, Sangolquí 
+593 2 299 8300 
info@ruminahui.gob.ec 

www.ruminahui.gob.ec   

 
 
6. Podremos verificar los detalles del título escogido en el paso anterior y se visualiza la 

información por bloques, en el caso de impuestos prediales tenemos bloque como : 

identificación del propietario, información del título de crédito, datos del terreno e 

impuestos municipales y cada bloque tiene su información detallada. 
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7. Cómo se puede visualizar en la parte inferior de esta opción tenemos un botón que dice 

Imprimir Comprobante Pagado , opción que nos permite generar un archivo 

PDF con el detalle del título de crédito, descargarlo e imprimirlo en el mismo formato 

que usualmente se entregaban las impresiones en la municipalidad. 

 

Ejemplo de Pago de IMPUESTO A LOS PREDIOS URBANOS Y TASAS 
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Como se puede verificar existen datos del contribuyente, datos de predio y valores 
que se han pagado. 
 
Ejemplo del pago del AGUA POTABLE 
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Como se puede ver tenemos los datos del contribuyente, el código de ruta y el 
código del catastro y los valores pagados. 

 
Recalcar que estos archivos son en formato PDF, mismos que pueden ser descargados 
al computador y archivados para respaldo del ciudadano, de igual manera pueden ser 
impresos para constancia del pago.  
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